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NIT
Convenio n.°

Nombre de la accién formativa

Modalidad
Grupo

Unidad tematica

Tipo de evento formativo

Metodologia

Lugar de ejecucion

Fecha de visita

Hora de la visita

Interventor académico
Interventor que realiza la visita

SODIMAC COLOMBIA SA

COLOMBIA SA

SODIMAC

800.242.106 - 2

CO1.PCCNTR.6820940 de 2024

colaborador
organizacional  en

AF2 Transformando
para

la experiencia del

la

transformacion digital y cambio

competitividad
entornos

de alta

Presencial

1

UT3: Formacion y desarrollo del talento: entre

la organizacional y lo vocacional.
UT4: Experiencia del colaborador — Armonia y
cuidado del colaborador

Bootcamp

Tedrico practico

DC

Diagonal 34A #5A-23. Segundo piso. Bogota

08 de noviembre de 2024

8:00 am — 1:00 pm

David Stiven Orrego Castafio

Sergio Eduardo Montenegro Vasquez

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° CO1.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacion Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y SODIMAC COLOMBIA SA, se permite presentar el informe de la
visita de campo realizada al evento de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: Jorge Antonio Murillo Ortiz
¢ |dentificacién: CC 18.000.817

e Nombre: Gladys Galindo Olmos
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e |dentificacion: CC 39.799.243

2. OBJETIVOS DE LA VISITA

o Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.

e Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la (s) actividad (es) de capacitacion.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a la accién
de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1. Detalles de la accion de formacion: la interventoria verifico la realizacion de
una sesion académica de 5 horas efectuada a la AF2 “Transformando la
experiencia del colaborador para la competitividad organizacional en entornos de
alta transformacion digital y cambio”, correspondiente a la ejecucion del
Bootcamp que se realiz6 de manera presencial en la diagonal 34A #5A-23.
Segundo piso, sede Universidad CESA Casa Incolda, el dia 08 de noviembre de
2024 en el horario de 8:00 am a 1:00 pm.

Las unidades teméticas desarrolladas corresponden a la UT3 Formacion y
desarrollo del talento: entre la organizacional y lo vocacional, y la UT4:
Experiencia del colaborador — armonia y cuidado del colaborador.

De acuerdo con lo verificado en la visita, se evidencia que se desarrollaron las
temdticas correspondientes.

La fecha y horario constatado por la interventoria corresponde a lo establecido en
el cronograma aprobado, y cumple con el requisito del evento de formacion
Bootcamp que indica que la inmersion debe ser de 8 horas diarias, en este caso,
se verifico la jornada de la mafiana donde se impartieron cinco horas de
formacion, propiciando la continuidad de los procesos de transformacion digital
para el aprendizaje rapido y la efectividad de los resultados a la hora de aplicar lo
aprendido.

La sesion académica verificada fue realizada de manera adecuada en un mismo
espacio para los 26 beneficiarios la cual fue dinamica a través de la exposicion
tedrica. Lo anterior de conformidad a lo establecido en los pliegos de condiciones
de la convocatoria para este tipo de modelo de aprendizaje.
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3.2. Uso de imagen institucional del SENA: la interventoria pudo evidenciar el uso

3.3.

3.4.

3.5.

de la imagen institucional del SENA, en las diapositivas que utilizaron los
docentes para la exposicion de la tematica, el pendon utilizado en la formacion y
en el material de formacion suministrado por el conviniente. Material que
corresponde al aprobado por el SENA.

Gratuidad de la formacion: la sesion académica inicié con la presentacion del
Jingle. De igual forma en las diapositivas y material de formaciéon se evidencia la
frase que “Las acciones de formacion ejecutadas en el marco de la convocatoria
DG-0001 de 2024 son gratuitas para los trabajadores beneficiarios”.

Adicionalmente, en las encuestas diligenciadas se observa que ninguno de los
beneficiarios respondié haber cancelado valor alguno por recibir la capacitacion.

Beneficiarios: el namero de beneficiarios esperados de acuerdo con el
cronograma y la propuesta aprobada corresponde a 20; durante la visita se
encontraron 26 beneficiarios. La poblacion beneficiaria pertenece a las areas de
gerencia de personas y responsabilidad social, en el nivel de ocupacion medio.

Capacitador: los docentes a cargo de la sesiéon formativa fueron Jorge Antonio
Murillo Ortiz identificado con CC 18.000.817 y Gladys Galindo Olmos, identificada
con CC 39.799.243, quienes fueron aprobados por la interventoria y coinciden
con lo establecido en el cronograma aprobado para la accién de formacion.
Durante su exposicion se observo seguridad y buen manejo del tema, ademas de
versatilidad en su método de ensefianza, manteniendo la atencion y propiciando
constantemente la participacion de los beneficiarios. Los capacitadores contaban
con el carné que los identificaba como capacitadores.

3.6. Material de formacién: el material de formacion propuesto para esta accion de

formacion, segun el proyecto aprobado corresponde a cartillas impresas full
color. Ademas, se indica lo siguiente:

“Para la accion de formacion se emplearan materiales como:

-Aplicaciones multimedia interactivas que incorpora contenidos tales como
imagenes, video, animaciones y sonido y que ademas proporciona medios para
interactuar facilmente con el usuario. Se usaran aplicaciones para estimular la
diversion y participacion en el aula, tales como Kahoot, Quizzis, entre otros.

También se proveera a los beneficiarios con recursos didacticos como material
de apoyo para facilitar la transmision de conocimientos, tales como diapositivas
digitales y presentaciones que no se consideran material de formacion y por
tanto no se incluyen en el presupuesto, los cuales incluyen:
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-Presentaciones audiovisuales: que describen los conceptos clave, las
herramientas y elementos que el docente abordard durante las sesiones de
trabajo.

-Material fisico: elementos que el docente emplearé para el despliegue practico
de los ejercicios individuales y grupales, estos pueden ser: recursos de papel,
marcadores, post-it, imagenes impresas, entre otros.
-Tableros digitales web: requeridos para el despliegue de las metodologias
centradas en cliente e innovacion, y el afianzamiento de los conocimientos en los
participantes facilitando el uso de metodologias como Kanban, Miro, Jamboard,
entre otros.
-Sonido y ambientacién del salén: como parte del proceso de aprendizaje para
estimular la concentracién de los participantes”™.

Durante la visita realizada para evaluar el material de formacién de la accion de
formacion AF2 Transformando la experiencia del colaborador para la
competitividad organizacional en entornos de alta transformaciéon digital y
cambio, se comprobd que el contenido entregado cumple con las expectativas y
estandares requeridos para la accion formativa. Se trata de un material impreso
actualizado, con menos de dos afios de produccién, estructurado de forma
secuencial para seguir la progresion de las diferentes unidades teméticas. Esto
facilita a los participantes la consolidacion de conocimientos y les permite
retomar conceptos relevantes. Ademas, el material fue disefiado en coherencia
con las necesidades del sector y las expectativas de las organizaciones
beneficiarias, lo cual contribuye a que los participantes puedan aplicar lo
aprendido de manera efectiva en su entorno laboral.

El contenido impreso aborda temas que apoyan directamente los objetivos de
formacion, ya que permite revisar conceptos clave y profundizar en temas
especificos. Ademas, las unidades incluyen aplicaciones multimedia interactivas,
como Google Forms, Kahoot y Mindmeister, que enriquecen la experiencia de
aprendizaje, aunque no forman parte del presupuesto asignado al proyecto. Este
enfoque multimedia, junto con el material fisico, responde a los intereses y perfil
de los participantes, quienes valoran el acceso a herramientas practicas y
fuentes fisicas de consulta. A través de estos recursos, la accion formativa
garantiza una alineacion con los requerimientos del sector, promoviendo un
aprendizaje integral y contextualizado para el desarrollo de habilidades como
creatividad, excelencia en el servicio y compromiso laboral.

4. CONDICIONES DEL AMBIENTE DE FORMACION

4.1. Modalidad presencial

En la visita se evidencioé que las condiciones fisicas del espacio donde se llevo a
cabo la sesion académica son adecuadas, toda vez que el salén es amplio, cuenta
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con buena iluminacién y ventilacion, tiene sillas cémodas y mesas para apoyo.
Cuenta con equipos electrénicos para la proyecciéon de las diapositivas, como
computador y sonido.

El ambiente de formacion es apto para desarrollar la capacitacién, toda vez que
tiene las caracteristicas propias para ofrecer a los beneficiarios las sesiones
académicas sin ruidos, ni interrupciones.

Durante la visita se evidenci6 lo siguiente:

4.1.1. Ayudas y equipos para la formacion: los recursos tecnolégicos utilizados
para la ejecucion de la accion de formacién son Video Beam, computador y
sonido.

4.1.2. Aulas, salones y auditorios: la capacitacion se llevd a cabo en la diagonal
34A #5A-23, segundo piso de la sede de la Universidad CESA Casa
Incolda, el dia 08 de noviembre de 2024 en el horario de 8:00 am a 1:00
pm, el cual posee las caracteristicas exigidas como la facilidad de acceso,
iluminacién, buena ventilacién y con suficiente espacio para realizar las
diferentes actividades propuestas por el capacitador.

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

Enfoque de la accion de formacion: la visita estuvo dirigida a la verificacion de la
sesién académica de la accién de formaciéon AF2 Transformando la experiencia del
colaborador para la competitividad organizacional en entornos de alta transformacion
digital y cambio, la cual corresponde a un evento de formacion tipo Bootcamp, en la
exposicion de las unidades teméaticas UT3 Formacion y desarrollo del talento: entre la
organizacional y lo vocacional; y UT4 - Experiencia del colaborador — Armonia y
cuidado del colaborador, Realizadas el dia 08 de noviembre de 2024 en el horario de
8:00 am a 1:00 pm.

El Bootcamp "Transformando la experiencia del colaborador para la competitividad
organizacional en entornos de alta transformacion digital y cambio" esta disefiado
para actualizar y fortalecer competencias clave en la gestion del talento y el bienestar
del colaborador en un entorno organizacional de constante evolucién digital. Este
programa aborda temas esenciales como la “Formacion y Desarrollo del Talento:
Entre lo Organizacional y lo Vocacional” (UT3) y la “Experiencia del Colaborador —
Armonia y Cuidado del Colaborador” (UT4), brindando a los participantes las
herramientas necesarias para fomentar un ambiente laboral en el que el crecimiento
profesional y el bienestar personal estén alineados con los objetivos de la
organizacion.
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A lo largo del curso, se fomenta una comprensién integral sobre la importancia de
balancear la productividad con el desarrollo vocacional y el cuidado del colaborador,
contribuyendo a un entorno de trabajo arménico y sostenible. Mediante una
metodologia tedrico-practica, los participantes adquieren habilidades para
implementar practicas que optimicen la experiencia del empleado y refuercen la
cohesion organizacional, logrando asi un impacto positivo en la eficiencia y
competitividad de la empresa.

Este enfoque no solo beneficia el desempefo individual, sino que promueve un
compromiso organizacional que se traduce en mejoras continuas dentro de los
procesos internos y en la creacion de un entorno en el que el colaborador se sienta
valorado y motivado.

HALLAZGOS

Durante el desarrollo de la visita no se evidenciaron hallazgos.
RECOMENDACIONES

Durante la visita no se generaron recomendaciones.
CONCLUSIONES

e El evento de formacion Bootcamp se desarroll6 de manera presencial en la
diagonal 34A #5A-23, segundo piso - Sede Universidad CESA Casa Incolda, el
dia 08 de noviembre de 2024 en el horario de 8:00 am a 1:00 pm, de acuerdo
con lo programado en el cronograma general detallado, cumpliendo asi con la
fecha y hora. Adicionalmente se evidenci6 que los capacitadores son los
aprobados por la Interventoria.

e La accion de formacién, asi como las unidades tematicas respectivas,
corresponden a lo registrado en el cronograma detallado remitido por el
conviniente.

¢ En los diferentes elementos graficos se evidencio la imagen institucional del SENA
y la frase que hace referencia a la gratuidad de la formacién, ademas, ninguno
de los participantes manifestd haber realizado pagos con recursos propios por la
capacitacion a la cual estaban asistiendo.

e La metodologia utilizada en la sesion de formacion se desarrolld6 en su
componente tedrico-practico; igualmente los docentes compartieron diferentes
conocimientos y realizaron una exposicion organizada y congruente de los temas
impartidos permitiendo la participacién constante de los beneficiarios.
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¢ El material de formacion es coherente con la temética impartida y lo establecido en
el proyecto aprobado.

¢ Los participantes contaban con el recibido el material de formacion.

9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

Fachada del lugar donde se ejecuta la accién de formacién
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Interventor con los capacitadores
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Beneficiarios asistentes a la accién de formaciéon
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Material de formacién (cubierta — contenido — contracubierta)
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Espacio de formacion (salon, sillas, etc.)

10. CONCEPTO ACADEMICO

La visita realizada a la accién de formacién "AF2 Transformando la Experiencia del
Colaborador para la Competitividad Organizacional en Entornos de Alta Transformacién
Digital y Cambio" evidencié un cumplimiento integral de los objetivos pedagogicos y
académicos establecidos en el proyecto. Durante la sesién, de cinco horas de duracion,
se abordaron las tematicas de “Formacién y Desarrollo del Talento: Entre lo
Organizacional y lo Vocacional” y “Experiencia del Colaborador — Armonia y Cuidado del
Colaborador.” Los capacitadores, Jorge Antonio Murillo Ortiz y Gladys Galindo Olmos,
cumplieron con el perfil aprobado y demostraron un buen dominio del tema, empleando
una metodologia teorico-practica que promovié la participacion activa de los 26
beneficiarios, superando el nimero de asistentes esperados.
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En cuanto a los recursos y ambiente de formacion, la sesion fue realizada en un espacio
amplio y bien equipado que facilité el desarrollo del aprendizaje. La Interventoria constatd
el uso adecuado de ayudas tecnolégicas como proyecciones y tableros digitales, lo cual
contribuy6é al dinamismo de la sesién. Ademas, el material de formacion entregado:
cartillas impresas full color, herramientas multimedia, y recursos didacticos, cumplié con
los lineamientos metodoldgicos aprobados, ofreciendo un enfoque estructurado y
actualizado que favorece la comprension y aplicacion de los conocimientos en el entorno
laboral. Esto, junto a la inclusién de aplicaciones interactivas, reforzé el aprendizaje y la
retencién de las competencias clave.

Por ultimo, se verifico el uso de la imagen institucional del SENA en el material de
formacion y se aseguré la gratuidad de la formacién, como corresponde a los requisitos
de la convocatoria. Los beneficiarios expresaron satisfaccion con el contenido y
metodologia, lo cual refleja la efectividad de la accion formativa en alcanzar sus objetivos
académicos y en ofrecer un valor afladido para la competitividad organizacional. La
formacion se desarrolld sin ningan hallazgo relevante, cumpliendo con lo estipulado en el
cronograma y garantizando un ambiente de aprendizaje adecuado y enriquecedor.
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